KONTOR 4

]l'\L ntur fiir neue Medien

Checkliste:
Was Sie fur Ihr Google Unternehmensprofil bereitstellen mussen

Grundlegende Unternehmensinformationen

O Vollstandiger Firmenname (wie offiziell registriert)

[J Exakte Geschaftsadresse (sollte mit anderen Online-Prasenzen Uibereinstimmen)

[J Aktuelle Telefonnummer (sollte mit der auf Visitenkarten und Website Uibereinstimmen)
PY [J E-Mail-Adresse fiir Kundenkontakt

[J Website-URL (vollstandig und korrekt)

[J Grindungsdatum/Eréffnungsdatum des Unternehmens

Betriebszeiten

[ Reguldre Offnungszeiten fiir jeden Wochentag
[J Sonderéffnungszeiten (z.B. fiir Feiertage oder Saisonzeiten)
[ Information zu voriibergehenden SchlieBungen oder Anderungen

Geschaftsbeschreibung

[J Kurze, pragnante Beschreibung Ihres Unternehmens (max. 750 Zeichen)

[J Wichtigste Schlisselwérter/Suchbegriffe, die potenzielle Kunden verwenden kénnten
[J Liste der Hauptprodukte oder Dienstleistungen

[J Ihre Hauptgeschaftskategorie (und ggf. Nebenkategorien)

Visuelles Material

[ 6-10 professionelle, hochwertige Fotos:
[J AuRenansicht des Geschafts (erkennbar von der StralRe aus)
[J Innenansicht des Geschafts
[J Produkte oder Dienstleistungen
[J Team/Mitarbeiter bei der Arbeit (falls gewulnscht)
[J Firmenlogo in hoher Auflésung
[J Kurze Videos (falls vorhanden)

Zusatzliche Attribute und Besonderheiten

[J Besondere Merkmale (z.B. WLAN, barrierefrei, Parkplatze, AuBensitzplatze)
[J zZahlungsmethoden, die akzeptiert werden
[J Besondere Angebote oder Services (z.B. Lieferservice, Online-Bestellung)
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Agentur fiir neue Medien

O Branchenspezifische Attribute (z.B. fUr Restaurants: Art der Kliche, Preiskategorie)

Kundenfeedback und Bewertungen

[J Liste zufriedener Kunden, die fir Bewertungen angefragt werden kénnen
[J Aktueller Umgang mit Kundenbewertungen (Wer soll antworten? Welcher Ton?)

Aktuelle Inhalte

[J Aktuelle Angebote oder Aktionen
[ Bevorstehende Events oder Veranstaltungen
[J Neuigkeiten oder Updates zum Unternehmen

Berechtigungen

[J Google-Konto fiir die Verwaltung (oder Zugangsdaten fiir ein bestehendes Konto)
[J Klarung, wer zukiinftig das Profil verwalten soll
[J Kontaktperson bei Fragen zur Profilverwaltung

Diese Checkliste stellt sicher, dass wir alle notwendigen Informationen haben, um lhr Google
Unternehmensprofil optimal einzurichten und zu pflegen. Ein vollstandiges und gut gepflegtes Profil
verbessert lhre Sichtbarkeit in den Google-Suchergebnissen und fuhrt zu mehr Kundenanfragen.
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